Art. 5 del Contratto

Al consumatore che receda dal contratto prima della partenza al di fuori delle ipotesi elencate dal 1° comma,
saranno addebitati il costo individuale di gestione pratica e le penali, nelle misure indicate di seguito:

e 30% della quota dalla conferma del viaggio fino al 40° giorno lavorativo prima della partenza;
e 50% della quota dal 29° sino al 21° giorno lavorativo prima della partenza del viaggio;

e 75% della quota dal 20° all’8° giorno lavorativo prima della partenza del viaggio;

e 100% della quota ovvero nessun rimborso dopo tale termine.

In caso di viaggio con volo aereo, viaggio ferroviario o passaggio in Nave Traghetto, la penale per
cancellazione sara, fin dall’atto della prenotazione, di Euro 40,00 a persona oltre alle penalita sopra riportate.

Per tutte le combinazioni nessun rimborso sara accordato a chi non presentera alla partenza o rinuncera
durante lo svolgimento del viaggio stesso, cosi pure nessun rimborso spettera a chi non potesse effettuare il
viaggio per mancanza o inesattezza dei documenti personali.



